
Reklamační formulář / Doklad o vyřešení reklamace 

společnosti Trnavské Športové Centrum, s.r.o., se sídlem 

Starohájska 9/C, Trnava 917 01, IČO: 36 768 057   

(dále jen „Společnost“).  

Reklamační formulář  

Zákazník (dále i „Kupující“):   

jméno a příjmení / obchodní jméno:…………...………….................................……………................  

datum narození / IČO:…………....................................................................................................   

trvale bytem / místo podnikání/sídlo:…………..............……………………………………...................... 

IČ DPH:..……………...........................................................................................................…….........   

kontaktní údaje: e-mail., mobil: ……..…………...……...................................................................... 

bankovní spojení/IBAN: …………..............................................................……………………..............    

Předmět reklamace:   

Reklamace produktu – specifikace a množství:......………………………………………………........................  

.......................................................................................................................................................  

Doklady o koupi:   

a. faktura / dodací list č.: ………………………ze dne …...………   

b. pokladní doklad č.:..………………………ze dne ………….. 

c. objednávka č.: ………………… ze dne ……..…………………..... 

d. jiné:…………..…………………………………………………….............. 

Popis závad:  

………………………………………………………………….......…………………………….............................................  

…………………………………………………………………………...........…………………............................................ 

………………....................................................................................................................................... 

Datum zjištění závady: ……………………   

Požadovaný způsob vyřešení reklamace:   

a. Oprava - Odstranění závad produktu   

b. Sleva z ceny   



c. Výměna produktu  

d. Odstoupení od smlouvy – vrácení peněz   

  

  

Doklad o vyřešení reklamace   

Reklamace se uznává a byla vyřešena následujícím způsobem:  

……………………………........................................................................................................................ 

....................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................  

  

Reklamace se neuznává z následujících důvodů:  

……………………………………………………………………................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

.......................................................................................................................………………….............. 

   

Svým vlastnoručním podpisem prohlašuji, že všechny údaje uvedené v Reklamačním formuláři 

jsou pravdivé a úplné, byl jsem obeznámený s Reklamačním řádem Společnosti a souhlasím se 

způsobem vyřešení reklamace ve smyslu Reklamačního řádu a tohoto dokladu, čímž jsou moje 

nároky plně uspokojené.     

   

 V......................................, dne ...............     Kupující............................................   

   

   

Společnost Trnavské Športové Centrum, s.r.o., se sídlem Starohájska 9/C, Trnava 917  

01, IČO: 36 768 057 potvrzuje převzetí Reklamačního formuláře a Dokladu o vyřešení reklamace 

od Zákazníka a vyřešení reklamace způsobem v něm uvedeným.   

   

V....................................., dne … ………   za Společnost ...............................................   

    

 


